
№ 12 (379), Специальный выпуск, 06.04.2026

 

О внесении изменений в постановление Местной администрации от 26.12.2022 
№ 01-03/13 «Об утверждении Положения о порядке проведения регионального дня приема граждан главой Местной 
администрации внутригородского муниципального образования города федерального значения Санкт-Петербурга 

Муниципальный округ Озеро Долгое и (или) уполномоченным им на это лицом»

МЕСТНАЯ АДМИНИСТРАЦИЯ
ВНУТРИГОРОДСКОЕ МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ ГОРОДА ФЕДЕРАЛЬНОГО ЗНАЧЕНИЯ САНКТ-ПЕТЕРБУРГА

МУНИЦИПАЛЬНЫЙ ОКРУГ ОЗЕРО ДОЛГОЕ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
06 апреля 2026 г № 01-03/09

В соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Рос-
сийской Федерации» и Законом Санкт-Петербурга от 11.04.2018 № 177-38 «О дополнительных гарантиях права граждан 
Российской Федерации на обращение в органы государственной власти Санкт-Петербурга и органы местного самоу-
правления внутригородских муниципальных образований города федерального значения Санкт-Петербурга»:

1. Положение о порядке проведения регионального дня приема граждан главой Местной администрации внутриго-
родского муниципального образования города федерального значения Санкт-Петербурга Муниципальный округ Озеро 
Долгое и (или) уполномоченным им на это лицом, утвержденное постановлением Местной администрации от 26.12.2022 
№ 01-03/13, изложить в новой редакции согласно приложению к настоящему постановлению.

2. Настоящее постановление вступает в силу на следующий день после его официального опубликования.
3. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

Глава Местной администрации
внутригородского муниципального образования

города федерального значения Санкт-Петербурга 
Муниципальный округ Озеро Долгое 

 С.Н. Ходырева

 Приложение
к постановлению Местной администрации

внутригородского муниципального образования
города федерального значения Санкт-Петербурга

Муниципальный округ Озеро Долгое
От 06.04.2026 № 01-03/9

Положение о порядке проведения регионального дня приема граждан главой Местной администрации 
внутригородского муниципального образования города федерального значения Санкт-Петербурга Муниципальный 

округ Озеро Долгое и (или) уполномоченным им на это лицом

1. Общие положения
1.1. Настоящее Положение определяет порядок проведения регионального дня приема граждан главой Местной 

администрации внутригородского муниципального образования города федерального значения Санкт-Петербурга Му-
ниципальный округ Озеро Долгое (далее – глава МА) и (или) уполномоченным им на это лицом.

1.2. Региональный день приема граждан главой МА и (или) уполномоченным им на это лицом (далее также – личный 
прием) осуществляется в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от 02.05.2006 № 
59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (далее – Федеральный закон), Законом 
Санкт-Петербурга от 11.04.2018 № 177-38 «О дополнительных гарантиях права граждан Российской Федерации на об-
ращение в органы государственной власти Санкт-Петербурга и органы местного самоуправления внутригородских муни-
ципальных образований города федерального значения Санкт-Петербурга», Уставом внутригородского муниципального 
образования города федерального значения Санкт-Петербурга Муниципальный округ Озеро Долгое (далее – Устав МО) 
и настоящим Положением.

1.3. Глава МА вправе уполномочить на проведение регионального дня приема граждан заместителя главы МА либо 
муниципального служащего Местной администрации внутригородского муниципального образования города федераль-
ного значения Санкт-Петербурга Муниципальный округ Озеро Долгое (далее – уполномоченное лицо).

1.4. Личный прием граждан главой МА и (или) уполномоченным лицом ежегодно проводится в третий понедельник 
мая в соответствии с утвержденным графиком времени приема граждан.
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1.5. Информация о личном приеме граждан главой МА и (или) уполномоченным лицом и графике времени приема 
граждан размещается на официальном сайте Муниципального округа Озеро Долгое в информационно-телекоммуни-
кационной сети «Интернет» по  адресу: https://ozero-dolgoe.net/, а  также на  информационных стендах в  помещениях 
Местной администрации.

1.6. Личный прием граждан главой МА и (или) уполномоченным лицом проводится по вопросам, отнесенным к ком-
петенции органов местного самоуправления Муниципального округа Озеро Долгое.

1.7. Личный прием граждан главой МА и (или) уполномоченным лицом проводится по адресу: Санкт-Петербург, пр. 
Испытателей, д. 31, корп. 1.

1.8. Запись граждан на личный прием осуществляется на основании письменных заявлений граждан, переданных 
в Местную администрацию лично по адресу: Санкт-Петербург, пр. Испытателей, д. 31, корп. 1; почтовым отправлением 
по адресу: 197349, Санкт-Петербург, пр. Испытателей, д. 31, корп. 1; по электронной почте: mo68@list.ru.

1.9. Заявление гражданина должно содержать просьбу о личном приеме и соответствовать следующим требованиям:
а) заявление должно соответствовать требованиям Федерального закона;
б) в заявлении должны быть указаны вопросы, для решения которых гражданин желает записаться на личный прием 

граждан главой Местной администрации и (или) уполномоченным лицом;
в) вопросы, указанные в заявлении, должны относиться к компетенции органов местного самоуправления Муници-

пального округа Озеро Долгое;
г) представляемые гражданином заявление и материалы не должны содержать нецензурные либо оскорбительные 

выражения, угрозы жизни, здоровью или имуществу должностных лиц и членов их семей, муниципальных служащих, 
а также других лиц;

д) решение вопроса, указанного в заявлении, не должно противоречить действующему законодательству;
е) просьба гражданина о личном приеме не должна быть анонимной.
К  заявлению гражданина могут быть приложены материалы и  документы (либо их  копии), обосновывающие 

и (или) подтверждающие доводы, изложенные в заявлении.
1.10. Если заявление не соответствует требованиям, указанным в пункте 1.9 настоящего Положения, гражданину 

может быть отказано в записи на личный прием с разъяснением причин отказа.
1.11. В случаях, когда вопросы, содержащиеся в заявлении, не относятся к компетенции органов местного самоу-

правления Муниципального округа Озеро Долгое, гражданину направляется письменное разъяснение, куда и в каком 
порядке ему следует обратиться для решения данных вопросов.

1.12. Срок рассмотрения заявления не может превышать 30 (тридцати) дней со дня регистрации заявления. В слу-
чаях, установленных Федеральным законом, срок рассмотрения заявления может быть продлен не более чем на 30 
(тридцать) дней, о чем уведомляется гражданин.

2. Запись на личный прием
2.1. Запись граждан на личный прием граждан главой МА и (или) уполномоченным лицом осуществляется ведущим 

специалистом административно-хозяйственного отдела либо лицом, его замещающим.
2.2. При  рассмотрении заявления может быть принято решение о  переадресации данного заявления в  орган 

или должностному лицу, в  компетенцию которых входит решение указанных в заявлении вопросов, с уведомлением 
гражданина о переадресации его заявления.

2.3. Запись на личный прием граждан главой МА и (или) уполномоченным лицом начинается не позднее чем за 30 
(тридцать) дней до регионального дня приема граждан.

2.4. Дата начала записи на личный прием граждан главой МА и (или) уполномоченным лицом устанавливается еже-
годно распоряжением Местной администрации.

2.5. Запись на личный прием граждан главой МА и (или) уполномоченным лицом прекращается за 3 (три) рабочих 
дня до установленной даты личного приема.

2.6. Уведомления гражданам о записи на личный прием граждан главой МА и (или) уполномоченным лицом подпи-
сываются главой МА и направляются по адресу электронной почты, указанному в заявлении, либо по почте. Ведущий 
специалист административно-хозяйственного отдела либо лицо, его замещающее, дополнительно информирует граж-
дан о записи на личный прием посредством телефонной связи (при наличии в заявлении номера телефона для связи).

3. Проведение личного приема
3.1. Личный прием граждан главой МА и (или) уполномоченным лицом осуществляется в порядке очередности со-

гласно предварительной записи.
3.2. Право на личный прием граждан главой Местной администрации и (или) уполномоченным им на это лицом в пер-

воочередном порядке имеют следующие категории граждан:
а) Герои Советского Союза, Герои Российской Федерации, полные кавалеры ордена Славы, Герои Социалистическо-

го Труда, Герои Труда Российской Федерации, полные кавалеры ордена Трудовой Славы;
б) инвалиды Великой Отечественной войны, ветераны Великой Отечественной войны, бывшие несовершеннолетние 

узники концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период 
Второй мировой войны;

в) инвалиды I и II групп инвалидности, их законные представители (один из родителей, усыновителей, опекун или по-
печитель) по вопросам, касающимся интересов инвалидов, представителями которых они являются;

г) члены многодетных семей;
д) беременные женщины;
е) граждане, пришедшие на личный прием с ребенком (детьми) в возрасте до трех лет включительно;
ж) лица, удостоенные почетного звания «Почетный гражданин Санкт-Петербурга»;
з) дети-сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей, лица из числа детей-сирот и детей, оставшихся без по-

печения родителей, а также лица, потерявшие в период обучения обоих родителей или единственного родителя;
и) граждане, подвергшиеся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС;
к) граждане, имеющие право на получение социальной поддержки в соответствии с Федеральным законом «О соци-
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альной защите граждан Российской Федерации, подвергшихся воздействию радиации вследствие аварии в 1957 году 
на производственном объединении «Маяк» и сбросов радиоактивных отходов в реку Теча»;

л) граждане, подвергшиеся радиационному воздействию вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском по-
лигоне;

м) граждане из подразделений особого риска, указанные в Постановлении Верховного Совета Российской Федера-
ции от 27 декабря 1991 года № 2123-1 «О распространении действия Закона РСФСР «О социальной защите граждан, 
подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС» на граждан из подразделений 
особого риска»;

н) граждане, достигшие возраста 70 лет;
о) ветераны и участники боевых действий;
п) граждане, призванные на военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации, состо-

явшие на дату призыва на военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации на воинском 
учете в военных комиссариатах районов города Санкт-Петербурга, прибывшие для проведения мобилизационных ме-
роприятий на основании повестки и в соответствии с решениями призывных комиссий по мобилизации администраций 
районов Санкт-Петербурга, направленные и прибывшие в воинские части;

р) граждане, проходившие военную службу в Вооруженных Силах Российской Федерации, заключившие с 24 февра-
ля 2022 года контракт о прохождении военной службы в Вооруженных Силах Российской Федерации в воинских частях, 
непосредственно принимавших участие в специальной военной операции (выполнении специальных задач) на террито-
риях Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской и Херсонской областей и Украины, 
при наличии у них места жительства или места пребывания в Санкт-Петербурге на день завершения своего участия 
в специальной военной операции;

с) граждане, направленные с 24 февраля 2022 года Военным комиссариатом города Санкт-Петербурга в доброволь-
ческие формирования, содействующие выполнению специальных задач, возложенных на Вооруженные Силы Россий-
ской Федерации, заключившие контракт о пребывании в добровольческом формировании, непосредственно принима-
ющем участие в специальной военной операции на территориях Донецкой Народной Республики, Луганской Народной 
Республики, Запорожской и  Херсонской областей и  Украины, и  имеющие место жительства или  место пребывания 
в Санкт-Петербурге;

т) военнослужащие, в том числе уволенные в запас (отставку), военнообязанные, призванные на военные сборы, на-
правлявшиеся в Афганистан в период ведения там боевых действий органами государственной власти СССР, принимав-
шие участие в боевых действиях при исполнении служебных обязанностей в Афганистане и имеющие место жительства 
или место пребывания в Санкт-Петербурге;

у) военнослужащие автомобильных батальонов, направлявшиеся в Афганистан в период ведения там боевых дей-
ствий для доставки грузов и имеющие место жительства или место пребывания в Санкт-Петербурге;

ф) военнослужащие летного состава, совершавшие с территории СССР вылеты на боевые задания в Афганистан 
в период ведения там боевых действий и имеющие место жительства или место пребывания в Санкт-Петербурге;

х) лица (включая членов летных экипажей воздушных судов гражданской авиации, выполнявших полеты в Афгани-
стан в период ведения там боевых действий), обслуживавшие воинские части Вооруженных Сил СССР, находившиеся 
на  территории Афганистана в  период ведения там боевых действий, получившие в  связи с  этим ранения, контузии 
или увечья либо награжденные орденами или медалями СССР за участие в обеспечении указанных боевых действий 
и имеющие место жительства или место пребывания в Санкт-Петербурге;

ц) лица, принимавшие в соответствии с решениями органов исполнительной власти Республики Дагестан участие 
в боевых действиях в составе отрядов самообороны Республики Дагестан в период с августа по сентябрь 1999 года 
в ходе контртеррористических операций на территории Республики Дагестан и имеющие место жительства или место 
пребывания в Санкт-Петербурге;

ч) члены семей лиц, указанных в подпунктах п) – ц) настоящего пункта, определенные в соответствии с пунктом 5 
статьи 2 Федерального закона «О статусе военнослужащих»;

ш) лица, удостоенные звания «Почетный житель внутригородского муниципального образования города федераль-
ного значения Санкт-Петербурга Муниципальный округ Озеро Долгое»;

щ) члены Общественного совета при органах местного самоуправления Муниципального округа Озеро Долгое.
В случае если право на личный прием в первоочередном порядке в соответствии с настоящим пунктом одновремен-

но имеют два и более гражданина, прием указанных граждан проводится в порядке их явки на личный прием.
3.3. За 2 (два) рабочих дня до дня личного приема граждан главой МА и  (или) уполномоченным лицом ведущий 

специалист административно-хозяйственного отдела либо лицо, его замещающее, представляет главе МА список граж-
дан, записавшихся на личный прием, с  указанием краткого содержания вопросов, указанных в  заявлениях граждан, 
и предложений по их решению.

3.4. В ходе личного приема гражданину с его согласия предоставляется устный ответ, о чем делается отметка в жур-
нале личного приема граждан. В  иных случаях ответ гражданину на  заявление дается письменно в  установленный 
Федеральным законом срок.

3.5. В ходе личного приема граждан главой МА и (или) уполномоченным лицом гражданину может быть отказано 
в дальнейшем рассмотрении заявления по основаниям, предусмотренным Федеральным законом.

3.6. Граждане, находящиеся в состоянии алкогольного, токсического или наркотического опьянения, на личный при-
ем граждан главой МА и (или) уполномоченным лицом не допускаются.

3.7. В случае грубого, агрессивного поведения гражданина, совершения им действий, нарушающих общественный 
порядок, представляющих непосредственную угрозу для жизни и здоровья окружающих, а также оскорбления присут-
ствующих на личном приеме лиц прием такого гражданина может быть прекращен.
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КОМЕНДАНТСКИЙ ЧАС

Комендантский час — это временный промежуток, в течение которого детям запрещается пребывать одним в обществен-
ных местах.

Правила нахождения несовершеннолетних лиц в общественных местах закрепляются в Семейном кодексе и Конституции 
РФ.

На региональном уровне действует Закон Санкт Петербурга от 19.02.2014 №48-14 «О мерах по предупреждению причине-
ния вреда здоровью, физическому, интеллектуальному, психическому, духовному и нравственному развитию несовершенно-
летних в Санкт Петербурге и внесении изменений в закон Санкт Петербурга «Об административных правонарушениях в Санкт 
Петербурге».

Что такое «комендантский час»?
В Санкт Петербурге с 03.03.2014 года действует запрет прогулок по ночному городу для несовершеннолетних, то есть «ко-

мендантский час». Не допускается нахождение подростков в возрасте до 16 лет в ночное время с 22.00 до 06.00 часов в период 
с 1 сентября по 31 мая и с 23.00 до 06.00 часов в период с 1 июня по 31 августа без сопровождения родителей (лиц, их заме-
няющих). Для подростков от 16 до 18 лет - с 23.00.В качестве исключений выступают: новогодняя ночь, школьные выпускные 
и официальные праздники.

Что произойдет, если ребенок будет замечен ночью на улице без сопровождения взрослых, и кто может его задер-
жать?

Любой взрослый, увидевший ребенка на улице без сопровождения родителей (лиц, их заменяющих) в ночное время, дол-
жен сообщить об этом родителям ребенка (если знаком с ними) либо в полицию. Сотрудники полиции должны отвести ребенка 
домой. В случае, если это невозможно, и связаться с родителями не удалось, ребенка могут доставить в отделение полиции 
для того, чтобы обеспечить его безопасность до тех пор, пока не будут найдены его родители. За три часа (это максимально 
разрешённое время пребывания несовершеннолетнего в полиции) сотрудник полиции обязан установить место жительства 
подростка, а если это не удастся, передать ребенка сотрудникам социальных служб.

Как должен обращаться с подростком сотрудник полиции?
Сотрудник полиции вправе поинтересоваться, почему ты находишься на улице в ночное время без сопровождения взрос-

лых, куда ты направляешься, как тебя зовут, где ты живешь, как связаться с твоими родителями. При этом сотрудники полиции 
должны быть вежливы: они обязаны представиться и доказать, что они действительно работают в полиции (предъявить слу-
жебное удостоверение). Если у тебя есть с собой телефон, ты можешь сам набрать номер телефона кого-то из своих родите-
лей (законных представителей) и предложить сотруднику полиции поговорить с ними. Разговаривай с сотрудниками полиции 
спокойно, уверенно, вежливо, не пытайся убежать.

Какие последствия ночного задержания ребенка ожидают родителей?
Родители должны понимать, что несут полную ответственность за поведение своих детей, в том числе и за их нахождение 

без присмотра на улице в ночное время. Чтобы заставить родителей уделять больше внимания своим детям, в законе о «ко-
мендантском часе» предусмотрены штрафы. На первый раз нерадивых папу или маму предупредят, или накажут штрафом 
от 1000 до 3000 рублей. На второй раз им придётся выложить уже от 3000 до 5000 тысяч (ст.8-2 Закона Санкт Петербурга 
от 31 мая 2010г. №273-70 «Об административных правонарушениях в Санкт Петербурге»).

ЗА РЕБЕНКА ОТВЕЧАЮТ ТОЛЬКО РОДИТЕЛИ!

А как быть, если ребенок поздно возвращается, скажем, с тренировки или от репетитора?
В этом случае родители обязаны встречать ребенка или договориться, чтобы кто-то из взрослых, кому они доверяют, про-

вожал его до дома.
Может ли несовершеннолетний гулять в ночное время с друзьями, которым уже исполнилось 18 лет?
Не может, потому что друзья не несут за него ответственность. Только родители (или законные представители) ответствен-

ны за ребенка.

Приложение
 к Положению о порядке проведения регионального дня приема

 граждан главой Местной администрации внутригородского 
муниципального образования города федерального значения

 Санкт-Петербурга Муниципальный округ Озеро Долгое 
и (или) уполномоченным им на это лицом

Журнал личного приема граждан в день проведения регионального дня приема граждан

ФИО гражданина Адрес, контактный телефон Содержание обращения ФИО, должность лица, 
проводящего личный прием 

граждан

Результат рассмотрения 
обращения (ответ дан 
устно в ходе личного 

приема гражданина (с его 
согласия), ответ будет 

подготовлен в письменном 
виде)

1 2 3 4 5
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КУДА НЕ СТОИТ ЗАХОДИТЬ В МАЛОМ БИЗНЕСЕ В 2026 ГОДУ

Главное — не делать ставку на хайп или низкую цену и не выбирать что-то, что итак все продают.

Массовые товары
Если просто взять популярный товар с Wildberries, раскрученный инфлюенсерами, заработать много не получится. Рынок 

уже им перенасыщен, конкурентов хоть отбавляй, придется продавать очень дешево — а это принесет только убытки.
Примеры таких товаров: пауэрбанки, массажеры, фитнес-резинки, универсальные органайзеры.
На этом по-настоящему заработает только тот, кто первый открыл нишу или уже состоявшиеся предприниматели, которые 

финансово могут себе позволить дорогую рекламу и масштабирование.

Товары с высокой долей возвратов при торговле онлайн
Что-то потенциально сложное для выбора, часто с неопределенным уровнем качества. Допустим, одежда без бренда, обувь 

— сложно выбрать подходящие модель и размер онлайн, отсюда большое количество возвратов. Их чаще всего заказывают, 
однако всю прибыль «съедает» логистика.

Товары с регуляторной сложностью
Речь о товарах, оборот которых строго контролируется государством. Для них нужны лицензии, разрешения, специальные 

регистрации, маркировка, отчетность или соблюдение особых требований к продаже и хранению. Это слишком высокие риски 
для новичка.

Примеры таких продуктов: алкоголь и табачная продукция, лекарства, детские товары, электроника со сложной сертифика-
цией, продукты питания.

ПАМЯТКА ПРИ УГОЗЕ ТЕРРОРИСТИЧЕСКИХ АКТОВ

ПОМНИТЕ!
Правильные и грамотные действия могут сохранить вашу жизнь.
Террористы могут установить взрывные устройства в самых неожиданных местах: на дорогах, в жилых домах, на транс-

порте, в общественных местах, припаркованных автомобилях. В настоящее время могут использоваться как промышленные, 
так и самодельные устройства, замаскированные под любые предметы.

МЕРЫ БЕЗОПАСНОСТИ ПРИ УГРОЗЕ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕРАКТА
1 Будьте предельно внимательны и доброжелательны к окружающим вас людям.
2 Ни при каких условиях НЕ ДОПУСКАЙТЕ ПАНИКИ!!!
3 Если есть возможность, отправьтесь с детьми и престарелыми людьми на несколько дней на в отпуск.
4 Обезопасьте свое жилище:
- уберите пожароопасные предметы – старые запасы красок, лаков, бензина
- уберите с окон горшки с цветами (поставьте их на пол);
- задерните шторы на окнах – это защитит вас от повреждения осколками
5 Сложите в сумку необходимые вам предметы, вещи, деньги на случай экстренной
6 По возможности реже пользуйтесь общественным транспортом.
7 Отложите посещение общественных мест.
8 Окажите психологическую поддержку старым, больным людям, детям.

ВЫ ОБНАРУЖИЛИ ВЗРЫВООПАСНЫЙ ПРЕДМЕТ
Заметив взрывоопасный предмет, не подходите близко к нему, позовите находящихся поблизости людей и попросите не-

медленно сообщить о находке в полицию. Не позволяйте случайным людям прикасаться к опасному предмету или совершая 
поездки в общественном транспорте, обращайте внимание на оставленные сумки, портфели, свертки, игрушки и другие бес-
хозные предметы, в которых могут находиться самодельные взрывные устройства. Немедленно сообщите об этом водителю, 
машинисту поезда, любому работнику полиции. Не открывайте их, не трогайте руками, предупредите стоящих рядом людей 
о Заходя в подъезд, обращайте внимание на посторонних людей и незнакомые предметы. Как правило, взрывное устройство 
в здании закладывают в подвалах, на первых этажах, под лестницами. Будьте бдительны и внимательны.

ЕСЛИ ВДРУГ ПРОИЗОШЕЛ ВЗРЫВ
1 Спокойно уточните обстановку.
2 В случае необходимой эвакуации возьмите документы и предметы первой
3 Продвигайтесь осторожно, не трогайте поврежденные конструкции 
4 В разрушенном или поврежденном помещении из-за опасности скопившихся газов нельзя пользоваться открытым пламе-

нем (спичками, свечами и т.п.).
5 При задымлении защитите органы дыхания смоченным платком (полотенцем).
6 Действуйте в строгом соответствии с указаниями должностных лиц.

ВАС ЗАВАЛИЛО ОБЛОМКАМИ СТЕН
Постарайтесь не падать духом, дышите глубоко и ровно, приготовьтесь терпеть голод и жажду. Голосом и стуком привле-

кайте внимание людей. Если вы находитесь глубоко от поверхности земли, перемещайте влево - вправо любой металлический 
предмет (кольцо, ключи и т.д.) для обнаружения вас металлолакатором.

Если пространство около вас относительно свободно, не зажигайте спички, свечи, берегите кислород. Продвигайтесь осто-
рожно, стараясь не вызывать нового обвала, ориентируйтесь по движению воздуха, поступающего снаружи. Если у вас есть 
возможность, с помощью подручных предметов (доски, кирпича и т.д.) укрепите потолок от обрушения и дожидайтесь помощи. 
При сильной жажде положите в рот небольшой гладкий камешек или обрывок носового платка и сосите его, дыша носом.
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ПАМЯТКА ПО МЕЖНАЦИОНАЛЬНЫМ И МЕЖКОНФЕССИОНАЛЬНЫМ ОТНОШЕНИЯМ.

Множество наций в современном мире вступают между собой в межнациональные отношения. Эти отношения многообраз-
ны и многоаспектны. От особенностей межнациональных отношений зависит стабильность общества и государства в целом.

Межнациональные отношения включают два вида:
- отношения между национальностями внутри государства. Пример: в  России отношения между русскими, белорусами, 

татарами, дагестанцами и т.д.;
- отношения между разными нациями государств. Пример: отношения между русскими (или россиянами в целом, включая 

и другие нации) и французами.
Обычно выделяют уровни межнациональных отношений:
- межличностные отношения между представителями разных наций. Такие отношения наиболее ярко окрашены и предпо-

лагают ярко выраженное индивидуальное начало;
- взаимодействие народов разных стран. Такое взаимодействие является обезличенным (т.е. не личным, а социальным, 

между социальными группами).
Можно выделить формы взаимоотношений наций:
Мирное сотрудничество — взаимодействие наций, приносящее пользу всем участникам взаимодействия. Способы мирного 

сотрудничества разнообразны. К ним можно отнести сотрудничество наций в политике, экономике, культуре, этническое смеши-
вание (стихийное смешивание за счет межэтнических браков разных наций, проживающих на одной территории), ассимиляция 
(почти полное растворение одного этноса в другом за счет межнациональных браков);

Этнический конфликт — столкновение наций в разных сферах, часто приводящее к вооруженной борьбе. Такие конфликты 
часто носят затяжной характер ввиду огромного числа участников и напряженности межэтнических отношений.

Демократическое государство должно предотвращать такие конфликты.
Самый эффективный путь — признание равноправия всех наций. В таком государстве недопустимы любые формы дискри-

минации (ущемления прав) наций.
Так, например, в некоторых государствах закреплены даже несколько языков в качестве государственных. Например, Швей-

цария, там государственными считаются
немецкий, французский и итальянский языки.
формируется культурный плюрализм — многообразие культур разных наций в одном государстве и признание их равно-

правия. Культурный плюрализм — условие стабильности государства. При культурном плюрализме нации взаимно обогащают 
культуры друг друга. Часто представители одной нации овладевают традициями и привычками, языком другой без  ущерба 
собственной культуре. В демократическом государстве может быть один государственный язык, который становится языком 
межнационального общения. Другие нации овладевают им добровольно, не забывая

и сохраняя свой. При этом государство должно гарантировать народам право на сохранение собственных языка и культуры.
В современном мире наметились две противоположные тенденции развития межнациональных отношений:
межнациональная дифференциация — процесс разделения, разъединения наций, выделения и гипертрофизации (преуве-

личения) национальных различий.
Причиной такой тенденции межнациональных отношений становится национализм — идеология и политика, предполага-

ющая демонстрацию превосходства одной нации над другой. Крайняя форма межнациональной дифференциации — сепара-
тизм — вооруженная борьба народа за отделение от многонационального государства. Например, в 1990-е гг. отдельные воо-
руженные формирования в Чеченской республике в составе нашей страны объявили о своем желании отделиться от России. 
Чеченские сепаратисты развязали войну, которая продолжалась несколько лет;

межнациональная интеграция — сближение наций через разные сферы общественной жизни — политические союзы, дея-
тельность транснациональных корпораций (крупных фирм, осуществляющих деятельность сразу во многих странах), междуна-
родные культурные центры, взаимодействие разных религий и культур.

Национальная политика — комплекс политических и организационных мер, проводимых государственной властью в отно-
шении народов разных национальностей. От проведения этой политики зависят межнациональный мир и согласие в стране. 
В настоящее время в мире усилилась миграция представителей разных этносов, и многие национальные государства (в кото-
рых представлена в основном одна нация) столкнулись с проблемами межэтнических столкновений.

Например, массовые волнения мигрантов во Франции несколько лет назад, которые
вылились в открытое противостояние с полицией и уличные беспорядки.
Российская Федерация — многонациональное государство. На территории нашей страны проживают представители бо-

лее 100 этносов. Обеспечение стабильности отношений между ними — важнейшая задача государства, от решения которой 
зависят социальный мир и согласие. Национальные конфликты — сложнейшие явления, которые легче предупредить, нежели 
пытаться погашать.

Современные принципы межнациональной политики в России направлены прежде всего на решение этой задачи.
Национальная политика в  Российской Федерации представляет собой систему мер, реализуемых в  целях улучшения 

и дальнейшего эволюционного развития жизни всех народов России в рамках федеративного государства, а также формирова-
ния равноправных отношений между народами страны, реализации демократических

Механизмов разрешения межнациональных Документами, определяющими национальную политику в нашей стране, явля-
ются Конституция РФ, а также принятая в 1996 г. Концепция национальной политики Российской Федерации.

Для нашей многонациональной страны значима продуманная демократическая национальная политика, которая включает 
следующие направления:

- развитие федеративных отношений, обеспечение гармоничного сочетания самостоятельности субъектов Российской Фе-
дерации в отдельных вопросах и целостности России. В рамках этого направления нациям предоставляются определенные 
автономии (права на решение некоторых вопросов самостоятельно);

- развитие национальных культур и языков народов Российской Федерации, укрепление духовной общности россиян. В Рос-
сии запрещается дискриминация по национальному, расовому, языковому и иным признакам. Государство гарантирует пре-
доставление переводчика в судебном заседании лицу, не владеющему русским языком. Российская власть создает условия 
для развития национальных культур, сохранения языков. Например, в национальных республиках России при поддержке фе-
дерального бюджета проводятся дни национальной культуры;

- обеспечение политической и правовой защиты малочисленных народов в России. Так, в Уголовном кодексе РФ прямо 
предусмотрена ответственность за дискриминацию по национальному признаку;
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- поддержание стабильности, межнационального мира и согласия на всей территории Российской Федерации;
- поддержка соотечественников, проживающих в государствах бывшего СССР, содействие развитию их связей с Россией. 

В рамках этого направления Россия поощряет добровольное переселение бывших соотечественников, предоставляя им льго-
ты в получении гражданства, жилья и т.д.

Основные принципы национальной политики в России:
- равенство прав и свобод человека и гражданина независимо от его пола, расы, национальности, языка, отношения к рели-

гии, принадлежности к социальным группам и общественным объединениям;
- запрещение любых форм ограничения прав граждан по признакам социальной, расовой, национальной, языковой или ре-

лигиозной принадлежности.
Дискриминация (ущемление прав) по национальному признаку карается уголовным
наказанием;
- сохранение целостности и неприкосновенности территории Российской Федерации;
- равноправие всех субъектов Российской Федерации во взаимоотношениях с федеральными органами государственной 

власти;
- гарантии прав коренных малочисленных народов в  соответствии с  Конституцией РФ, общепризнанными принципами 

и нормами международного права и международными договорами Российской Федерации;
- право каждого гражданина определять и указывать свою национальную принадлежность без всякого принуждения;
- содействие развитию национальных культур и языков народов России;
- своевременное и мирное разрешение противоречий и конфликтов;
- запрещение деятельности, направленной на подрыв безопасности государства, возбуждение социальной, расовой, наци-

ональной и религиозной розни, ненависти либо вражды;
- защита прав и интересов граждан Российской Федерации за ее пределами, поддержка соотечественников, проживающих 

в других странах, в сохранении и развитии родного языка, культуры и национальных традиций, в укреплении их связей с Роди-
ной в соответствии с нормами международного права.

ВМЕСТЕ ПРОТИВ НАРКОТИКОВ!

Последние годы употребление несовершеннолетними наркотических и других психоактивных веществ, превратилось в про-
блему, представляющую серьёзную угрозу для здоровья подрастающего поколения.

Происходит неуклонное омоложение наркомании, впервые подростки начинают употреблять наркотические средства и пси-
хотропные вещества в возрасте от 14-25 лет. Иногда – и раньше.

Основными причинами потребления несовершеннолетними наркотиков могут являться:
•	 употребление их ради так называемого любопытства;
•	 желание казаться более взрослыми или быть похожими на них;
•	 одним из способов обратить на себя внимание родителей. Кроме того, поводом для вовлечения подростков в незакон-

ный оборот наркотических средств может послужить и отсутствие занятости, неорганизованность досуга несовершеннолетнего 
(кружки, секции и т.д.).

Рекомендации, при  соблюдении которых возможно уберечь подростка не  только от  употребления наркотиков, 
но и спиртных напитков:

•	 В первую очередь между родителями и подростком должны выстроиться доверительные отношения, несмотря на за-
нятость и усталость после работы, необходимо ежедневно общаться с ребёнком, так как общение – это основная человеческая 
потребность, особенно для родителей и детей. Отсутствие общения с Вами заставляет его обращаться к другим людям.

•	 Постарайтесь выслушивать друг друга, а именно точку зрения ребёнка, не подвергать её жёсткой критике. Старай-
тесь в том или ином случае поставить себя на его место с целью понять его позицию, так как подростку часто кажется, что его 
проблемы никто и никогда не понимал. Важно дать понять ребёнку, что он может обратиться к Вам в любой момент, когда это 
действительно необходимо. Данное поведение с Вашей стороны позволит почувствовать подростку Вашу заинтересованность 
в его судьбе.

•	 По возможности старайтесь как можно больше проводить времени с ребёнком. Очень важно, когда родители умеют 
вместе заниматься спортом, музыкой, иным способом устраивать с ребёнком совместный досуг. Для ребёнка важно иметь ин-
тересы, которые будут самым действенным средством защиты от наркотиков и спиртных напитков.

•	 Помните, что Ваш ребёнок уникален. При этом, он хочет чувствовать себя значимым, особенным и нужным. Помогай-
те своему ребёнку развить положительные качества и в дальнейшем опираться на них. В случае возникновения конфликтной 
ситуации не кричите, постарайтесь разговаривать с ним в спокойном тоне, объяснить неправоту его действий (поступков) их по-
следствия (можно привести примеры из жизненного опыта). Избегайте насмешливого или снисходительного тона.

КАКОЙ ВРЕД ПРИНОСЯТ НАРКОТИКИ?
Абсолютно все наркотики по своей природе являются ядами, поражающими все системы органов и тканей, но особенно 

центральную нервную систему, мозг, половую систему, печень и почки.
Как правило, люди с самым крепким здоровьем при регулярном употреблении наркотиков живут не более десяти лет. Боль-

шинство умирает раньше. Весьма распространены случаи, когда люди, умирают в  течение первого года с момента начала 
употребления наркотического вещества. Поскольку наркоманы пользуются не стерильными шприцами, среди них распростра-
нены многие болезни, передаваемые через кровь – СПИД, гепатит и другие. От этих болезней они часто умирают раньше, чем 
произошло отравление организма наркотиком.

Нарастает эмоциональное опустошение, возникает раздражительность, апатия, расслабление воли, а при употреблении от-
дельных наркотиков появляется слабоумие. Внешне все это проявляется вялостью, черствостью, грубостью, эгоизмом, лживо-
стью. Человек, употребляющий наркотики, утрачивает контроль над своей жизнью, глубоко перерождается, становится совсем 
другим. Постепенно снижается интеллект.

Наркомания — это очень страшная болезнь, так как она выражается в болезненной зависимости от каких бы то ни было 
наркотических средств.
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Наркотики — это беда для здоровья. Дети и подростки очень часто стали умирать из-за передозировки наркотиков.
Распространенность наркоманов среди детей и подростков — беда очень большого количества родителей.

ПРАВОВАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА РАСПРОСТРАНЕНИЕ НАРКОТИЧЕСКИХ СРЕДСТВ

УГОЛОВНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

•	 За совершение действий, связанных с незаконным оборотом наркотических средств, лица привлекаются к уголовной 
ответственности.

•	 За незаконное приобретение, хранение, перевозку, изготовление наркотических средств лица привлекаются к уголов-
ной ответственности по статье 228 Уголовного кодекса Российской Федерации, предусматривающей наказание до 15 лет лише-
ния свободы.

•	 За незаконное производство, сбыт, пересылку наркотических средств лица привлекаются к уголовной ответственности 
по статье 228.1 Уголовного кодекса Российской Федерации, предусматривающей наказание до пожизненного лишения свобо-
ды.

•	 За  перемещение наркотических средств через границу Российской Федерации лица дополнительно привлекают-
ся к уголовной ответственности по статье 229.1 Уголовного кодекса Российской Федерации, предусматривающей наказание 
до 20 лет лишения свободы.

•	 За склонение к потреблению наркотических средств, психотропных веществ или их аналогов статьей 230 Уголовного 
кодекса Российской Федерации установлена уголовная ответственность и предусматривается наказание до 15 лет лишения 
свободы.

•	 Начиная с февраля 2015 года Уголовным кодексом РФ установлена ответственность за оборот новых потенциально 
опасных психоактивных веществ, максимальное наказание за которое - до 8 лет лишения свободы (ст. 234.1 УК РФ).

•	 За вовлечение в совершение преступления несовершеннолетнего статьей 150 Уголовного кодекса РФ предусмотрена 
ответственность на срок до 5 лет лишения свободы.

АДМИНИСТРАТИВНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ
•	 За употребление наркотических средств или психотропных веществ без назначения врача либо новых потенциально 

опасных психоактивных веществ КоАП РФ предусмотрена ответственность в виде штрафа в размере до пяти тысяч рублей 
или административный арест на срок до пятнадцати суток (ч. 1 статьи 6.9 КоАП РФ).

•	 За вовлечение несовершеннолетнего в употребление новых потенциально опасных психоактивных веществ ст.6.10 
Кодекса об административных правонарушениях установлена ответственность в виде штрафа в размере до трех тысяч рублей.

•	 Кроме того, административная ответственность предусмотрена за: - уклонение от прохождения диагностики, профи-
лактических мероприятий, лечения от наркомании и реабилитации в связи с потреблением наркотических средств или пси-
хотропных веществ без  назначения врача либо новых потенциально опасных психоактивных веществ (ст.6.9.1 КоАП РФ), - 
пропаганду наркотических средств, психотропных веществ или их прекурсоров и новых потенциально опасных психоактивных 
веществ (ст.6.13 КоАП РФ), - потребление наркотических средств или психотропных веществ, новых потенциально опасных 
психоактивных веществ в общественных местах (ст.20.20 КоАП РФ),

•	 Для родителей предусмотрена административная ответственность в виде штрафа до двух тысяч рублей за потребле-
ние несовершеннолетними наркотических средств или психотропных веществ, новых потенциально опасных психоактивных 
веществ или одурманивающих веществ (ст.20.22 КоАП РФ).

Сообщить о преступлении или добровольно сдать наркотические средства вы можете в Управление федеральной службы 
Российской Федерации по контролю за оборотом наркотиков или в полицию.

Помните, наркотики не помогают решить проблемы, наркомания – болезнь, разрушающая душу и тело! Употребление нар-
котиков - один из путей заражения ВИЧ-инфекцией. Наиболее частые причины смерти наркоманов – передозировка, СПИД, 
убийство, самоубийство, гепатит В и С. .

ИЗВЕЩЕНИЕ

Комитет имущественных отношений Санкт-Петербурга уведомляет.
На основании приказа Комитета от 19.03.2026 № 39-п на территории Санкт-Петербурга в 2027 году будет проведена госу-

дарственная кадастровая оценка зданий, помещений, сооружений, объектов незавершенного строительства, машино-мест, 
расположенных на территории Санкт-Петербурга.

В целях сбора и обработки информации, необходимой для определения кадастровой стоимости, Санкт-Петербургское го-
сударственное бюджетное учреждение «Городское управление кадастровой оценки» начинает прием деклараций о характери-
стиках объектов недвижимости от правообладателей соответствующих объектов недвижимости.

Форма декларации о характеристиках объектов недвижимости 
и порядок её рассмотрения утверждены приказом Росреестра от 24.05.2021 № П/0216 «Об утверждении Порядка рассмо-

трения декларации о характеристиках объекта недвижимости, в том числе ее формы».
Подача Деклараций осуществляется следующими способами:
- в форме электронного документа, заверенного квалифицированной электронной подписью, на электронный адрес: info@

ko.spb.ru;
- почтовым отправлением в адрес Санкт-Петербургского государственного бюджетного учреждения «Городское управление 

кадастровой оценки»: 191023, г. Санкт-Петербург, ул. Зодчего Росси, дом 1-3, 6 подъезд;
- при личном обращении в Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение «Городское управление кадастро-

вой оценки» 
по адресу: г. Санкт-Петербург, ул. Зодчего Росси, дом 1-3, 6 подъезд, 3 этаж.
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ЗАЩИТНЫЕ СООРУЖЕНИЯ ГРАЖДАНСКОЙ 
ОБОРОНЫ. ТИПЫ, КЛАССИФИКАЦИЯ,  

СРАВНИТЕЛЬНЫЙ АНАЛИЗ ХАРАКТЕРИСТИКИ.

Защита населения при  военных конфликтах, а  также 
в  случаях чрезвычайных ситуаций техногенного характера, 
сопровождающихся выбросом аварийно-химически опас-
ных веществ, является одним из  важных направлений госу-
дарственной политики в  области государства. Определено 
несколько способов защиты населения. Это эвакуация на-
селения в  безопасные районы, использование средств ин-
дивидуальной и  коллективной защиты (инженерная защита) 
и комплексное применение медицинских и средств индивиду-
альной защиты. Один из основных способов защиты населе-
ния - укрытие населения в  защитных сооружениях граждан-
ской обороны.

Рассмотрим, что представляет собой защитное сооруже-
ние гражданской обороны (далее - ЗС ГО).

Защитные сооружения гражданской обороны - сооруже-
ние, предназначенное для укрытия людей, техники и имуще-
ства от опасностей, возникающих при ведении военных дей-
ствий или вследствие этих действий, а также от чрезвычайных 
ситуаций природного и техногенного характера [1].

ЗС ГО ПОДРАЗДЕЛЯЮТСЯ НА  УБЕЖИЩЕ, ПРОТИВО-
РАДИАЦИОННОЕ УКРЫТИЕ И УКРЫТИЕ [2].

Убежище - защитное сооружение гражданской обороны, 
предназначенное для  защиты укрываемых в  течение нор-
мативного времени от  расчетного воздействия поражающих 
факторов ядерного и химического оружия и обычных средств 
поражения, бактериальных (биологических) средств и  пора-
жающих концентраций аварийно химически опасных веществ, 
возникающих при аварии на потенциально опасных объектах, 
а также от высоких температур и продуктов горения при по-
жарах.

Противорадиационное укрытие - защитное сооружение 
гражданской обороны, предназначенное для защиты укрыва-
емых от воздействия ионизирующих излучений при радиоак-
тивном заражении (загрязнении) местности и  допускающее 
непрерывное пребывание в нем укрываемых в течение нор-
мативного времени.

Укрытие - защитное сооружение гражданской оборо-
ны, предназначенное для  защиты укрываемых от  фугасного 
и осколочного действия обычных средств поражения, пораже-
ния обломками строительных конструкций, а также от обруше-
ния конструкций вышерасположенных этажей зданий различ-
ной этажности.

КЛАССИФИКАЦИЯ ЗС ГО
ЗС ГО классифицируют [3]:

По защищенности от средств поражения подразделяют [4]:
убежище
•	 от  действия воздушной ударной волны с  избыточным 

давлением равным 100 кПа (1 кгс/см2);
•	 от местного и общего действий обычных средств пора-

жения;
•	 от действия отравляющих веществ (ОВ), радиоактивных 

веществ (РВ) и бактериальных средств (БС);
•	 от действия проникающей радиации со степенью осла-

бления, равной 1000.
противорадиационное укрытие
•	 от  действия воздушной ударной волны с  избыточным 

давлением равным не менее 20 кПа (0,2 кгс/см2);
•	 от действия проникающей радиации со степенью осла-

бления, равной 500.
укрытие
•	 от фугасного и осколочного действия обычных средств 

поражения;
•	 от  поражения обломками строительных конструкций 

от  обрушения вышерасположенных этажей зданий различной 
этажности.

По продолжительности функционирования подразделяют 
[5]:

убежище
в течение двух суток.
противорадиационное укрытие
в течение двух суток.
укрытие
на  период действия обычных средств поражения сроком 

до одних суток.
По вместимости подразделяют [6]:
•	 вместимости - до 150 человек;
•	 средней вместимости - 150-600 человек;
•	 большой вместимости - более 600 человек.
По месту расположения подразделяют [7]:
•	 на  отдельно стоящие, расположенные на  свободных 

от застройки участках. ЗС ГО данного вида, полностью заглубля-
ют в землю и дополнительно защищают грунтовым обваловани-
ем.

•	 встроенные, расположенные в  подвальных, полупод-
вальных (цокольных) и первых этажах зданий. Встроенные ЗС ГО 
размещают в подземной части здания. Они составляют с ним еди-
ный объем, выполняя, как  правило, функцию фундамента. Они 
могут быть размещены на всей площади подвала или занимать 
его часть, а могут и выходить за контур здания.

По времени возведения подразделяют [8]:
убежище
•	 на возводимые заблаговременно;
•	 быстровозводимые.
противорадиационное укрытие
•	 на возводимые заблаговременно;
•	 приспосабливаемые и возводимые в период нарастания 

угрозы до объявления мобилизации и в период мобилизации.
укрытие
•	 на возводимые заблаговременно;
•	 приспосабливаемые и возводимые в угрожаемый пери-

од.
Категория укрываемых
ЗС ГО предназначены для укрытия [9]:
•	 максимальной по численности, работающей в военное 

время смены работников организации (наибольшей работающей 
смены организации (далее - НРС));

•	 максимальной по  численности, работающей в  мирное 
время смены организации, эксплуатирующей ядерные установки;

•	 работников организации, обеспечивающей функцио-
нирование и  жизнедеятельность организации, эксплуатирующей 
ядерные установки и находящейся на ее территории в пределах 
периметра защищенной зоны;

•	 нетранспортабельных больных и  обслуживающего 
их медицинского персонала.

Выбор типа ЗС ГО в зависимости от категории по граждан-
ской обороне присвоенной организации и категории по граж-
данской обороне территории, на которой она находится

Наличие ЗС ГО, а также его тип зависит от категории по граж-
данской обороне, которая присвоена организации, а также катего-
рии по гражданской обороне территории, на которой расположен 
объект и категория укрываемых.
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ПРИЕМ ОПАСНЫХ ОТХОДОВ ОТ НАСЕЛЕНИЯ

В настоящее время система сбора опасных отходов от населения Санкт Петербурга (далее – Система) включает в себя 
бесперебойное функционирование  экотерминалов, экопунктов и экомобилей.

В экотерминалы население Санкт Петербурга может сдать следующие виды опасных отходов:
•	 энергосберегающие компактные ртутьсодержащие лампы;
•	 батарейки и аккумуляторы малогабаритные в том числе от ноутбуков.
В экопункты:
•	 лампы ртутные;
•	 лампы светодиодные;
•	 термометры медицинские ртутные и прочие ртутные приборы;
•	 батарейки и аккумуляторы малогабаритные (включая аккумуляторы от ноутбуков, от электросамокатов, гироскутеров и пр.);
•	 аккумуляторы крупногабаритные (автомобильные, от источников бесперебойного питания и пр.);
•	 вышедшая из эксплуатации бытовая, электронная, компьютерная и оргтехника (в том числе картриджи), индивидуальные 

испарители - электронные сигареты (вэйпы), системы нагревания табака и им подобные электронные устройства;
•	 химические отходы, бытовые химические средства, лаки и краски с истекшим сроком годности;
•	 ртуть металлическая и загрязненные ртутью отходы;
•	 отработанные масла;
•	 лекарственные препараты с истекшим сроком годности;
•	 противогазы и их комплектующие, утратившие потребительские свойства
•	 покрышки автомобильные.
В экомобили:
•	 лампы ртутные;
•	 лампы светодиодные;
•	 термометры медицинские ртутные и прочие ртутные приборы;
•	 батарейки и аккумуляторы малогабаритные (включая аккумуляторы от ноутбуков, от электросамокатов, гироскутеров и пр.);
•	 аккумуляторы крупногабаритные (автомобильные, от источников бесперебойного питания и пр.);
•	 вышедшая из эксплуатации бытовая, электронная, компьютерная и оргтехника (в том числе картриджи), кроме крупногабарит-

ной, индивидуальные испарители - электронные сигареты (вэйпы), системы нагревания табака и им подобные электронные устройства;
•	 ртуть металлическая и загрязненные ртутью отходы;
•	 отработанные масла;
•	 лекарственные препараты с истекшим сроком годности;
•	 противогазы и их комплектующие, утратившие потребительские свойства;
•	 бытовые химические средства, лаки и краски с истекшим сроком годности;
•	 покрышки автомобильные.
В экоцентры:
•	 лампы ртутные;
•	 лампы светодиодные;
•	 термометры медицинские ртутные и прочие ртутные приборы;
•	 батарейки и аккумуляторы малогабаритные (включая аккумуляторы от ноутбуков, от электросамокатов, гироскутеров и пр.);
•	 аккумуляторы крупногабаритные (автомобильные, от источников бесперебойного питания и пр.);
•	 вышедшая из эксплуатации бытовая, электронная, компьютерная и оргтехника (в том числе картриджи), кроме крупногабарит-

ной, индивидуальные испарители - электронные сигареты (вэйпы), системы нагревания табака и им подобные электронные устройства;
•	 ртуть металлическая и загрязненные ртутью отходы;
•	 отработанные масла;
•	 лекарственные препараты с истекшим сроком годности;
•	 противогазы и их комплектующие, утратившие потребительские свойства;
•	 бытовые химические средства, лаки и краски с истекшим сроком годности.

ТЕЛЕФОН ГОРЯЧЕЙ ЛИНИИ ПО ВОПРОСАМ ЗАЩИТЫ 
ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ

В целях оказания бесплатной информационно-консультационной поддержки жите-
лям Санкт Петербурга по вопросам защиты прав потребителей Комитетом по промыш-
ленной политике, инновациям и торговле Санкт Петербурга организовано функциони-
рование многоканальных телефонов «горячей линии»:

•	 обращения по телефону «горячей линии» 233-55-45 принимаются с поне-
дельника по четверг с 9:00 до 18:00,

в пятницу - с 9:00 до 17:00.
•	 обращения по телефону «горячей линии» 498-85-01 (доб. «2») принимаются 

с понедельника по четверг
с 9:00 до 18:00, в пятницу - с 9:00 до 17:00.
В нерабочее время обращения принимаются на голосовую почту.
Специалисты Санкт Петербургского государственного бюджетного учреждения 

«Центр контроля качества товаров (продукции), работ и услуг» (далее – Центр контро-
ля качества), подведомственного Комитету по промышленной политике, инновациям и 
торговле Санкт Петербурга, разъясняют нормы Закона Российской Федерации

«О защите прав потребителей», осуществляют бесплатные консультации по во-
просам качества продукции и услуг, а также проводят лабораторные исследования 
пищевой продукции по письменным обращениям потребителей на безвозмездной ос-
нове.

Кроме обращения на телефоны «горячей линии» можно воспользоваться и други-
ми способами:

•	 Оформить заявление в электронном виде на сайте Центра контроля каче-
ства

•	 Заполнить бланк заявления при личном посещении Центра контроля каче-
ства по адресам: Измайловский пр., д.3 или Суворовский пр., д.65, лит. Б.

•	 Направить заявление почтой России по адресу: Суворовский пр., д.65, лит. Б, 
Санкт Петербург, 191124.
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