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МУНИЦИПАЛЬНЫЙ СОВЕТ
ВНУТРИГОРОДСКОЕ МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ 
ГОРОДА ФЕДЕРАЛЬНОГО ЗНАЧЕНИЯ САНКТ-ПЕТЕРБУРГА
МУНИЦИПАЛЬНЫЙ ОКРУГ ОЗЕРО ДОЛГОЕ
VII СОЗЫВ
                                                                  
РЕШЕНИЕ

«25» марта 2026 г.                                                                                                                  № 01-04/62


[bookmark: _Hlk150419689]О внесении изменений в решение Муниципального совета от 30.08.2023 № 01-04/52
[bookmark: _Hlk224894124]«Об утверждении Положения «О порядке проведения регионального дня приема граждан во внутригородском муниципальном образовании города федерального значения 
Санкт-Петербурга Муниципальный округ Озеро Долгое»»

В соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Законом Санкт-Петербурга от 11.04.2018 № 177-38 «О дополнительных гарантиях права граждан Российской Федерации на обращение в органы государственной власти Санкт-Петербурга и органы местного самоуправления внутригородских муниципальных образований города федерального значения Санкт-Петербурга», Уставом внутригородского муниципального образования города федерального значения Санкт-Петербурга Муниципальный округ Озеро Долгое, в целях приведения муниципального правового акта в соответствие с действующим законодательством,

Муниципальный совет РЕШИЛ:

1. Внести изменения в Решение МС МО МО Озеро Долгое № 01-04/52 от 30.08.2023 «Об утверждении Положения «О порядке проведения регионального дня приема граждан во внутригородском муниципальном образовании города федерального значения Санкт-Петербурга Муниципальный округ Озеро Долгое»», далее – Положение, следующие изменения:
1.1. Пункт 1.6 Положения изложить в следующей редакции:
«1.6. Запись граждан на личный прием осуществляется на основании письменных заявлений граждан лично либо путем направления почтовых отправлений по адресу: Санкт-Петербург, пр. Испытателей, дом 31, корп.1, либо в форме электронного документа через электронную приемную на официальном сайте Муниципального образования в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».»
2. 	Контроль за исполнением настоящего решения возложить на Главу внутригородского муниципального образования города федерального значения Санкт-Петербурга Муниципальный округ Озеро Долгое.
3. 	Настоящее решение вступает в силу на следующий день после его официального опубликования.


Глава МО МО Озеро Долгое, 
исполняющий полномочия 
председателя Муниципального совета 					               Д.В. Бенеманский

Приложение к Решению 
Муниципального совета 
от 30.08.2023 № 01-04/52
(с изм. от 22.11.2023 № 01-04/54;
с изм. от 25.03.2026 №01-04/62)

Положение
о порядке проведения регионального дня приема граждан руководителями внутригородского муниципального образования города федерального значения Санкт-Петербурга Муниципальный округ Озеро Долгое и (или) уполномоченными ими на это лицами

1.	Общие положения.
1.1. Настоящее Положение определяет порядок проведения регионального дня приема граждан руководителями внутригородского муниципального образования города федерального значения Санкт-Петербурга Муниципальный округ Озеро Долгое и (или) уполномоченными ими на это лицами (далее – руководители и (или) уполномоченные лица).
1.2. Региональный день приема граждан руководителями и (или) уполномоченными лицами (далее - личный прием граждан) осуществляется в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ  «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (далее - Федеральный закон), Законом Санкт-Петербурга от 11.04.2018 года № 177-38 «О дополнительных гарантиях права граждан Российской Федерации на обращение в органы государственной власти Санкт-Петербурга и органы местного самоуправления внутригородских муниципальных образований Санкт-Петербурга», Уставом внутригородского муниципального образования города федерального значения Санкт-Петербурга Муниципальный округ Озеро Долгое, настоящим Положением.
1.3. Руководители вправе уполномочить должностное лицо внутригородского муниципального образования города федерального значения Санкт-Петербурга Муниципальный округ Озеро Долгое (далее – Муниципальное образование, МО МО Озеро Долгое) или иное лицо на проведение личного приема граждан.
1.4. Информация о личном приеме граждан и графике времени приема граждан размещается на официальном сайте Муниципального образования и (или) на официальных страницах социальных сетей в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», а также размещается на информационных стендах в помещении Муниципального образования.
1.5. Личный прием граждан проводится по адресу: Санкт-Петербург, пр. Испытателей, дом 31, корп.1, помещение Муниципального совета МО МО Озеро Долгое.
1.6. Запись граждан на личный прием осуществляется на основании письменных заявлений граждан лично либо путем направления почтовых отправлений по адресу: Санкт-Петербург, пр. Испытателей, дом 31, корп.1, либо в форме электронного документа через электронную приемную на официальном сайте Муниципального образования в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
(в редакции решения №01-04/62 от 25.03.2026) 
1.7. Заявление должно соответствовать следующим требованиям:
а) требованиям Федерального закона о порядке рассмотрения обращений граждан;
б) в заявлении должны быть указаны вопросы, для решения которых гражданин желает записаться на личный прием граждан;
в) представляемые гражданином материалы не должны содержать нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью или имуществу должностных лиц и членов их семей, а также других лиц;
г) решение вопроса, указанного в заявлении, не должно противоречить действующему законодательству;
д) просьба гражданина о личном приеме не должна быть анонимной;
е) заявление может подкрепляться материалами и документами, обосновывающими или подкрепляющими суть обращения.
1.8. Если заявление не соответствует требованиям, указанным в пункте 1.7 настоящего Положения, то по решению ответственного лица в записи на личный прием гражданину может быть отказано с устным разъяснением причин отказа (по просьбе гражданина может быть предоставлен письменный отказ).
1.9. В случае если в обращении содержатся вопросы, решение которых не входит в соответствии с Уставом в компетенцию органов местного самоуправления муниципального образования, гражданину направляется письменное разъяснение, куда и в каком порядке ему следует обратиться для решения данных вопросов.
1.10. Письменное обращение, принятое в ходе личного приема, подлежит регистрации и рассмотрению в порядке, установленном Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
2. Запись на личный прием граждан руководителями и (или) уполномоченными лицами.
2.1. Запись граждан на личный прием граждан осуществляет ответственное лицо.
2.2. Ответственное лицо, рассмотрев заявление, может принять решение о переадресации данного заявления должностному лицу Муниципального образования, в компетенцию которого входит решение указанных в заявлении вопросов, с уведомлением гражданина о переадресации его заявления.
2.3. В случае если в заявлении гражданина содержатся вопросы, на которые ему неоднократно (два и более раз) давались письменные ответы по существу в связи с ранее направленными им обращениями, и при этом в заявлении гражданина не приводятся новые доводы или обстоятельства, гражданину в записи на личный прием граждан может быть отказано.
2.4. Решение об отказе гражданину в записи на личный прием граждан по обстоятельствам, указанным в пунктах 2.2, 2.3 настоящего Положения, принимается ответственным лицом.
3. Личный прием граждан руководителями и (или) уполномоченными лицами.
3.1. Личный прием граждан осуществляется в порядке очередности согласно предварительной записи.
3.2. Для реализации права на личный прием в первоочередном порядке гражданин предъявляет документ, подтверждающий право на личный прием в первоочередном порядке.
Перечень категорий граждан, имеющих право на личный прием в первоочередном порядке, определяется в соответствии с федеральными законами, законом Санкт-Петербурга от 28.03.2018 № 177-38 «О дополнительных гарантиях права граждан Российской Федерации на обращение в органы государственной власти Санкт-Петербурга и органы местного самоуправления внутригородских муниципальных образований Санкт-Петербурга», иными законами Санкт-Петербурга, муниципальными правовыми актами.
В случае если право на личный прием в первоочередном порядке в соответствии с настоящим пунктом одновременно имеют два и более гражданина, прием указанных граждан проводится в порядке их явки на личный прием.
3.3. В случае если изложенные в заявлении факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют дополнительной проверки, гражданину с его согласия предоставляется устный ответ, о чем делается отметка в журнале учета обращений граждан на личном приеме граждан руководителями и (или) уполномоченными лицами. В иных случаях ответ гражданину на заявление дается письменно в установленный законом срок.
3.4. В ходе личного приема граждан гражданину может быть отказано в дальнейшем рассмотрении заявления, если ему ранее был дан ответ по существу указанных в заявлении вопросов.
3.5. Граждане, находящиеся в состоянии алкогольного, токсического, наркотического опьянения, на личный прием граждан не допускаются.
3.6. В случае грубого, агрессивного поведения гражданина, совершения им действий, нарушающих общественный порядок, представляющих непосредственную угрозу для жизни и здоровья окружающих, оскорбления присутствующих на личном приеме лиц, прием такого гражданина может быть прекращен.
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